
CENTRO INTEGRAL DESARROLLO EMPRESARIAL

“Formación para la 
Gestión de Comunicación

e Imagen Corporativa”
aplicada desde el Liderazgo

Al  final izar  e l  programa e l  par t ic ipante  podrá 
desarrollar  actos de comunicación Organizacional

e  Imagen Corporat iva que les  permitan 
desarrol lar  habi l idades laborales



CENTRO INTEGRAL DESARROLLO EMPRESARIAL

Ing. Tatiana Rojas Espinoza
Coach de Comunicación e  Imagen Corpo-
rat iva (2012- 2017) ,  Fundadora del  
Departamento de la  Gest ión Nacional  de 
Imagen Corporat iva del  SNEM-MSP 
(2011) ,  Coach de ét ica inst i tucional  
(2012 – 2014) ,  Ingeniera en Diseño Gráfi-
co destacada de la  Universidad Estatal  
de Guayaqui l .

Ha participado en varios Congresos de comunicación
 de CUPRE , actualmente es Gerente propietaria de la 
Tienda Virtual Online Casarmario de Noah, donde se 
destaca por la asesoría de imagen online.

FORMADOR

Coach de Comunicación e Imagen Corporativa



Agenda

D
ía

 1 Registro de Asistencia
PRE TEST  (15 minutos)
Inicio Módulo 1
Actividad Interactiva
Lunch
Inicio Módulo 2
Fin de la Jornada (envio de tarea)

D
ía

 2

Registro de Asistencia
Evaluación de tarea
Inic io Módulo 3
Tal ler  en c lases
Lunch
In ic io Módulo 4
Post  Test
Clausura
Entrega de Cert ificados
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 Es un hecho comprobado que una 
buena imagen determina el éxito o el 
fracaso de las personas, y también de 
las empresas e instituciones.

“
”
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Dirigido a:
Dirigido a funcionarios/as  o personas naturales  que desarrollen 
actividades en las áreas de competencia a las Gestiones de 
Comunicación, Imagen Corporativa,  Relaciones públicas,  
Marketing / Mercadeo / Ventas, Tele-marketing y  Recursos Humanos .
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METODOLOGÍA
E l  c u r s o - t a l l e r  s e  d e s a r ro l l a  e n  m o d a l i d a d  p r e s e n c i a l .  S e  
propone una metodología  de  t rabajo  par t ic ipat iva  y  d inámi-
ca  q u e  s e  v e r á  f a v o r e c i d a  p o r  e l  u s o  e  i n v o l u c r a m i e n t o  d e  
l o s / a s  p a r t i c i p a n t e s  y  e l  i n t e r c a m b i o  e n t r e  l o s  m i s m o s .  

OBJETIVO
O r i e n t a r  y  m e j o r a r  l a  c o m u n i c a c i ó n  e  i m a g e n  p e r s o n a l  d e  
l o s  e n c a rg a d o s  d e  l l e v a r  a d e l a n t e  l a  o fe r t a  c o m e rc i a l  d e  
s u  i n s t i t u c i ó n .  P a r a l e l a m e n t e ,  s e  a b o r d a r á n  temas 
relacionados con la imagen de la empresa  y  s u  
p o s i c i o n a m i e n t o  e n  e l  m e rc a d o  c o r p o r a t i vo .  

Fo ro s  d e  d i s c u s i ó n A c t i v i d a d e s  
i n d i v i d u a l e s

P ro d u c c i ó n  g r u p a l Ta r e a s  d e fi n i d a s  

G u í a s  d e  a p r e n d i z a j e  

Eva luac iones  (PreTest  y  Post  Test )
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La Comunicación Organizacional

Factores claves para una 
Comunicación Exitosa

1
C o n c e p t o  y  o b j e t i vo .
E l  l e n g u a j e  c o m o  g e n e r a d o r  d e  re a l i d a d e s .  
P re c i s i ó n  e n  e l  l e n g u a j e .  
C o m u n i c a c i ó n   2 4 / 7  y  s u  f u n c i ó n  d e n t ro  d e  l a  e s t r a t e g i a  
d e  l a  o rg a n i z a c i ó n .  
La organización como ambiente semántico y red de conversaciones.

A g e n d a  d e  m e d i o s .
C h e c k l i s t
L e n g u a j e  g e s t u a l .  
A s p e c t o s  c l ave s  a  t o m a r  e n  c u e n t a  e n  l a s  re l a c i o n e s  
p ú b l i c a s  d e  l a  o rg a n i z a c i o n .  
M a n e j o  d e  e m o c i o n e s  a l  re c i b i r  re s p u e s t a s  n e g a t i va s .   
H a b i l i d a d e s  p a r a  l a s  re l a c i o n e s  i n t e r p e r s o n a l e s .

Contenido
Módulo
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Nuestra Imagen Externa

2
L a  i m a g e n  y  l a  re p u t a c i ó n
M a r ke t i n g  p e r s o n a l .  
E l  i m p a c t o  v i s u a l .
P ro t o c o l o  p a r a  eve n t o s .
É t i c a  y  va l o re s .
E l  c o m p o r t a m i e n t o  f re n t e  a  l a  e m p re s a .

Contenido
Módulo

TAREA DEBERÁ SER  ENVIADA ONLINE HASTA 13H00 DEL DÍA SIGUIENTE.
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La Imagen Corporativa

Componentes de la Imagen 
Corporativa

3
D e fi n i c i ó n  d e  i m a g e n .
O b j e t i vo s .
C ó m o  c o n s t r u i r  l a  p e r s o n a l i d a d  c o r p o r a t i va
R e f o r z a r  e l  e s p í r i t u  d e  p e r t e n e n c i a  y  l i d e r a zg o .
Maneras de impulsar  los nuevos productos y servicios.
M e c a n i s m o s  p a r a  g e n e r a r  o p i n i ó n  p ú b l i c a  f avo r a b l e .

Contenido
Módulo

B r a n d i n g
C o l o re s  q u e  ve n d e n .
L o s  m e j o re s  c o l o re s  d e  u n a  m a rc a .
L o s  c o l o re s  y  s u s  c o m b i n a c i o n e s ,  p re s e n t a c i ó n  d e  
l o s  p ro d u c t o s ,  m a rc a  o  n o m b re ,  p e r s o n a j e s ,  í c o n o s ,  
m e d i o s ,  i s o t i p o ,  l o g o t i p o ,  i m a g o t i p o ,  i s o l o g o ,  m o n o -
g r a m a ,  e s l o g a n ,  e m b l e m a ,  p i c t o g r a m a ,  a n a g r a m a ,  
l o g o g r a m a



CENTRO INTEGRAL DESARROLLO EMPRESARIAL

El guardarropas, proporciones 
y maquillaje

4
E l  v e s t u a r i o  b á s i c o .
V e s t i m e n t a  y  a c c e s o r i o s .  
E t i q u e t a  f e m e n i n a - m a s c u l i n a  p a r a  l a  m a ñ a n a ,  l a  
t a r d e  y  l a  n o c h e .  
E r r o r e s  e n  l a  i m a g e n  m a s c u l i n a  a l  u s a r  e l  t r a j e .
E l  c u e r p o  y  s u s  p r o p o r c i o n e s  .  
T i p o s  d e  s i l u e t a s .  
P r o b l e m a s  y  c o n s e j o s .  
L a  p o s t u r a .  
I d e a s  p a r a  m e j o r a r  c u a l q u i e r  fi g u r a .  
M a q u i l l a j e .  
C u i d a d o  d e  l a  p i e l .  
C o r r e c c i ó n  a  t r a v é s  d e l  m a q u i l l a j e .
E r r o r e s  c o m e t i d o s  f r e c u e n t e m e n t e .

Contenido
Módulo



Di�érelo con:

* Pago de contado: 5% descuento (transferencia, efectivo).
* Inscripción por grupos: * De 6 a 10 personas: 5% descuento
* Descuentos no son acumulables. *Aplica solo para pagos anticipados.

*Efectivo
*Transferencias: Banco Guayaquil 
   ESCUELASARE S.A.Cta.# 1713570-8
*Pago con todas las tarjetas de crédito
 

Av. Benjamín Carrión y Dr. Emilio Romero, Edificio City Office Piso 2, Salón 2. 

“Formación para la Gestión de Comunicación
e Imagen Corporativa”

aplicada desde el Liderazgo

24 Horas
20 horas presenciales

4 horas no presenciales

Carga Horaria 

INCLUYE:  
•Módulo de trabajo
•Certificado 
•Test
•Coffee Break y almuerzo

Lugar:
Av. Benjamín Carrión y Dr. Emilio Romero, 
Edificio City Office Piso 2, Salón 2. 

Medios de pago:

Descuentos especiales:

info@escuelasare.com.ec /   0997821988 / 0987407826 / 5070080 ext. 102 Contáctanos:


